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Pronto soccorso, si aggiunge un colore: azzurro, 60
minuti tempo massimo di attesa

Dal 1° ottobre nei Ps con un’affluenza superiore a 20mila accessi ’lanno

CODICE DENOMINAZIONE DEFINIZIONE TEMPI MASSIMI
Numero e colore DI ATTESA
1 CODICE Emergenza Interruzione o compromissione Accesso
ROSSO di una o pil funzion vitali immediato
2 ,,-313.~E Urgenza Rischio delle funzioni vitali Accesso
il CIONE Rischio evolutivo o dolore severo entro 15 minuti
3 ' E Urgenza Condizione stabile con sofferenza Accesso
AZZURRO differibile Prestazioni complesse entro 60 minuti
CODICE Urgenza Condizione stabile. Accesso
VERDE minore Prestazioni mono-specialistiche entro 120 minuti
5 CODICE Non Problema non urgente Accesso
BIANCO urgenza o di minima rilevanza clinica entro 240 minuti

05 Agosto 2021 Cinque codici di priorita, al posto degli attuali 4, che terranno conto non solo del livello di
criticita di chi arriva in Pronto soccorso, ma anche della complessita clinico-organizzativa e
dell’impegno assistenziale necessario per attivare il percorso, in modo da ottimizzare il “flusso” dei
pazienti e migliorare I'esperienza di presa in carico.

E questa la principale novita introdotta dalle Linee di indirizzo per il triage nei Pronto soccorso
dell’Emilia-Romagna, approvate in questi giorni dalla Giunta regionale. Ai colori rosso, arancione, verde
e bianco, si aggiunge ora I’azzurro (tra I'arancione e il verde) che indica un’urgenza differibile, con 60
minuti come tempo di attesa massimo per la presa in carico.

L’obiettivo é individuare la priorita d’accesso alle cure e indirizzare il paziente verso percorsi
diagnostico-terapeutici sempre pill appropriati.

Le Linee di indirizzo verranno applicate a partire dal 1° ottobre prossimo, dopo un periodo di formazione
ad hoc destinato al personale sanitario e interventi di adeguamento informatico che vedranno coinvolte le
Aziende sanitarie e ospedaliere della regione.

I 5 codici colore delle nuove Linee di indirizzo

Le nuove Linee di indirizzo prevedono dunque cinque codici colore: rosso (per I’emergenza, richiede una
valutazione immediata da parte dei sanitari); arancione (urgenza indifferibile, 15 minuti come tempo di
attesa massimo per la presa in carico); azzurro (urgenza differibile, 60 minuti tempo d’attesa massimo);
verde (urgenza minore, 120 minuti); bianco (non urgenza, 240 minuti). Il metodo di triage a 5 diversi
livelli di priorita rappresenta il “gold standard” internazionale ed e propedeutico alla creazione di
percorsi che tengano in considerazione la complessita clinica, I’intensita assistenziale e le risorse
impiegate, consentendo inoltre I'individuazione di 3 diversi flussi di post triage (alta, media e bassa
complessita).
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